Zadost o udéleni znacky
,,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt ™

SLUZBY (ubytovaci a stravovaci)

Cislo drzeného certifikatu®:

ST O
I e DIC
Kontaktni 0S0ba.: Tel
e-mail: web

Zadam o udéleni znaéky ,, OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt “ pro sluzby:

Nazev zafizeni:

Adresa zafizeni:

Webova adresa zafizeni:

Typ sluzby (vyberte jednu z moZnosti):

[] pouze stravovaci zafizeni

[Ohotel [Jpenzion [ ubytovanivsoukromi []chata/chalupa []ubytovna []kemp

Nabizime stravovani: []vefejné [] pouze pro ubytované [] pouze snidané [] nenabizime

Struény popis ubytovaciho / stravovaciho zafizeni (kapacita, obdobi provozu béhem roku, nabizené sluzby

atd.)

! VypIni provozovatel sluzby, ktery je jiz drzitelem certifikatu ,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt®“ na sluzbu, ktera je pfedmétem této zadosti a

zada pouze o obnovu tohoto certifikatu a uzivani znacky na dal$i obdobi.
2 Nestagi-li prostor na této strance, je mozné popis piiloZit jako samostatnou piilohu.

verze Zadosti platna od 1.1.2015



Popiste prosim, jak je VaSe zafizeni (sluzba) specificka / tradi¢ni pro region Opavska (zdivodnéni, Ze se sluzba zde na
Opavsku nachazi, nevystihuje jeji regionalni charakter a neni dlivodem k udéleni regionalni znacky):

Prohlasuji, Ze jsem seznamen/a se ,Zasadami pro udélovani a uzivani znacky a certifikanimi kritérii pro znacku Opavské
Slezsko regionalni produkt® - Sluzby“ a budu se jimi Fidit, dodrzovat je a respektovat.

Prohlasuji timto, Ze Udaje obsazené v této zadosti (véetné pfiloh) jsou Uplné, pravdivé a nezkreslené.

Podpis (a razitko):



Pfiloha A: Cestné prohlaseni

rd

Prohlasuji timto, jménem1

- svym jako podnikajici fyzické osoby,

- pravnické osoby, kterou zastupuji,

Ze:

a) jsem v obdobi poslednich 3 let nebyl a ani nyni nejsem v Upadku ¢i predluzen, nebyl a neni na m{j majetek prohlasen konkurs,
ani nebyl zamitnut soudem ndvrh na prohlaseni konkurzu na mij majetek pro nedostatek majetku, neni proti mné
pravomocné nafizena exekuce a m(j majetek neni spravovan soudem ¢i dle zdkona, soudniho nebo spréavniho rozhodnuti
k tomu urcenou osobou,

b) nemdam darnové nedoplatky,

c) nemdam nedoplatky na platbach pojistného na socialni zabezpeceni, pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a na pojistném
na platbach na vseobecné zdravotni pojisténi ¢i obdobnych platbach a nemam nevyporadané zavazky vici statnimu rozpodtu
CR,

d) nemam nedoplatky na rekreacénich poplatcich a poplatcich z ubytovaci kapacity vici pfislusnému obecnimu Gradu,

e) neni proti mné vedeno fizeni ze strany Ceské inspekce Zivotniho prosttedi ani Ceské obchodni inspekce,

f) pfi provozovani své podnikatelské ¢innosti plnim vSechny platné normy pro dany provoz, kvalitativni, zakonné a technické
predpisy, které se na tuto ¢innost vztahuji (hygienické a technické normy, bezpecnost prace atd.),

g) v souvislosti se svou podnikatelskou cinnosti neposkozuji Zivotni prostiedi nebo jeho slozky nad miru stanovenou platnymi
pravnimi predpisy,

h) mame proskoleny personal, pouzivdme certifikovany material a zajitujeme bezpecnost Gcastnik( a personalu provozované
sluZby.

JNBNO:

Funkce:

! nehodici se Skrtnéte



Priloha B:
Prokazani podminky jedinecnosti - mimoradné kvality a regiondlniho charakteru sluzby

Prizkum kvality poskytovanych sluzeb v gastronomickych a ubytovacich zafizenich provadi certifika¢ni
komise ve spolupraci s pfednimi odborniky. Splnéni certifikacnich kritérii vyhodnoti certifikacni komise
na zdkladé uvedeného popisu Zadatele a dle zjisténi anonymné vyslaného profesiondlniho
hodnotitele((), ktery provede ovéreni udajl pfimo v provozu, v misté poskytovani sluzby a zhodnoti jak
je naplnéna podminka jedinecnosti - mimoradné kvality a regiondlniho charakteru poskytované sluzby
ve smyslu Certifikaénich kritérii pro znacku ,,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt®”.

Certifikacni komise ma pravo zamitnout udéleni znacky sluzbé, ktera je v rozporu s cilem znacky
a odporuje moralnim a etickym zasadam, obecnému estetickému citéni nebo by mohla jinak
poskodit dobré jméno znacky, Asociace regiondlnich zna¢ek nebo koordinatora znacky , OPAVSKE
SLEZSKO regionadlni produkt®”.

Pro hodnoceni sluzeb byl pouzit metodicky material k objektivnimu posouzeni kvality gastronomickych
sluzeb vytvoreny na plidé Ustavu lazeristvi, gastronomie a turismu pfi FPF Slezské univerzity v Opavé a
dle povinnych certifika¢nich kritérii Asociace regionalnich znacek. Systém hodnoceni je dale vyvijen,
testovan a propracovavan ve vztahu k potfebam regiondiniho znaceni. Pro maximalni vyuziti vysledk
hodnoceni je ze strany Slezské univerzity i koordinatora regiondlniho znaceni Zadatelllm nabizena
spoluprdce v oblasti vzdélavani personalu a poradenstvi v oblasti zaZzitkové gastronomie.

Odbornym komisafem a certifikacni komisi jsou sledovany zasadni okolnosti poskytovani ubytovaci Ci
gastronomické sluzby dle certifikaénich kritérii. Splnit veskera uvedena kritéria na 100% neni nezbytnou
podminkou certifikace. Ve specifickych pripadech je plné pochopitelné, kdyz zatizeni nemuze konkrétni
kritérium splnit. DlleZitd je snaha zafizeni o kvalitu a odbornost poskytovanych sluzeb dle pozadavku
platné legislativy, podminek vyplyvajicich z prostfedi ve vztahu k regionalnimu charakteru sluzby.

Mezi povinna hodnotici kritéria patfi:

a) budova ubytovaciho/stravovaciho zafizeni nesmi narudovat krajinny raz, resp. architektonicky raz v intravilanu obce.
Méla by libovolnym zplisobem odkazovat na regionalni historii, tradice a zvyky.
Zpusob ovéreni: posouzeni komise

Komentar zadatele:

b) poskytovani informaci o regionu a znacce
V ubytovacim/stravovacim zatizeni jsou trvale k dispozici k zapuGjceni informacni materialy s aktualnimi informacemi
v tisténé podobé, v pfiméreném poctu vzhledem ke kapacité zafizeni:
- 0 znaéce ,,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt “ a o projektu regiondlniho znaceni
- 0 okolnich turistickych atraktivitach (mistni kulturni, pfirodni a technické pamatky ci
zajimavosti,...)
- 0 moznostech traveni volného casu (napfiklad o pljcovnach kol v okoli a turistickych,
cyklistickych a lyZatskych trasach)
Hosté maji k dispozici informace o vefejné dopravé (jizdni fady, internet,...)
Ve stravovacim ¢i ubytovacim zafizeni, které nabizi vefejné stravovani, musi byt v jidelnim listku
umisténo logo ,,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt™ doplnéné informaci o udéleni zna¢ky a struénym
vysvétlenim co znacka znamena (strucny text na vyZaddni poskytne MAS Opavsko).

Zpusob ovéreni: kontrola komise na misté — v pripadé udéleni certifikatu



c) regionalni pokrmy (tykd se pouze stravovacich zafizeni a ubytovacich zafizeni minimdiné s polopenzi!)

- stravovaci zafizeni musi stale nabizet min. 3 regionalni pokrmy / napoje (z toho min. jeden pokrm), které budou
uvedeny trvale v jidelnim listku v samostatné sekci ¢i v denni nabidce v samostatné sekci a viditelné oznaceny jako
regionalni pokrmy. Nabidka regionalnich pokrmd muizZe byt obménovana dle potfeby, pfi dodrzeni minimalniho
poctu 3 jidel / napoju.

- ubytovaci zafizeni, které poskytuje stravovani pro své hosty (tj. nikoli vefejnd restaurace), musi alespon 1 den v tydnu
nabizet regionalni pokrmy (netykd se zafizeni, kterd poskytuji pouze snidané).
ANO — NE (nehodici se Skrtnéte nebo vymaZte)

Vypiste nazvy regionalnich pokrmd / napoji s plivodem v Opavském Slezsku, které mate v nabidce, a jak ¢asto je
nabizite:

Pokrm / napoj Cetnost nabidky

Njo|o|s|wN|e

Pozn.: Kofola nebo kdva z mistni praZirny neni povaZovdna za regiondini ndpoj
Opavského Slezska

K ZADOSTI PRILOZTE: Pro kaZdy pokrm krdtky popis a udaj o ptivodu receptu (aby mohla komise posoudit,
Ze jde o regiondlIni pokrmy) a kopii jidelniho listku.
Zpusob ovéreni: posouzeni komise a profesiondlniho anonymniho hodnotitele.

Priloha C:
Prokazani plnéni podminky Setrnosti k zivotnimu prostredi

Popiste prosim strucné, jak napliiujete podminku Setrnosti poskytované sluzby k Zivotnimu prostredi ve smyslu
Certifika&nich kritérii pro zna¢ku ,OPAVSKE SLEZSKO regionalni produkt™.

Neni nezbytnou podminkou certifikace, splnit veskera uvedena kritéria na 100% za kazdou cenu. V nékterych
specifickych pripadech je plné pochopitelné, kdyz zatizeni nemUze konkrétni kritérium splnit. DlleZita je snaha zatizeni o
Setrnost k Zivotnimu prostredi dle podminek legislativnich, podminek prostifedi ve vztahu k charakteru zafizeni (sluzby).

Splnéni certifikacnich kritérii vyhodnoti certifikacni komise na zdkladé uvedeného popisu Zadatele a dle doporuceni
anonymné vyslaného hodnotitele(t), ktery provede ovéreni udaji pfimo v provozu, v misté poskytovani sluzby.

Hospodareni s vodou

DiLCi HODNOTICIi KRITERIA Struény popis

1. Zafizeni je napojeno na vyhovujici zdroj vody v
souladu s pravnimi predpisy CR

2. Jsou uzivana opatfeni pro snizeni spotfeby vody

3. Nakladani s odpadnimi vodami je v souladu s
pravnimi predpisy CR

4. Dalsi opatreni prevence znecisténi odpadnich vod
(separace tukl apod.)




Ovzdusi

DiLCi HODNOTICi KRITERIA Struény popis

5. Emisni zatizeni ovzdusi
(popis vytapéni, ventilace, eliminace pach)

Materialova spotieba a odpady

DiLEi HODNOTICI KRITERIA Struény popis

6. Jaka pouzivate opatfeni na pfedchdazeni vzniku
béZnych i nebezpecnych odpadl

7. Pouzivani recyklovanych materialQ

8. Tfidéni odpadu (je do tfidéni odpadu zainteresovan
personal i hosté?)

Zelen, pfirodni materialy

DiLEi HODNOTICI KRITERIA Struény popis

9. Odkazuje interiér na spojeni ¢lovéka s pfirodou

10. Zelen ve venkovnim prostiedi

Hygienické zavady

DiLEi HODNOTICi KRITERIA Struény popis

11. Hluk, Spatné osvétleni, prach

12. Nekuracké prostredi

Energie

DiLCi HODNOTICIi KRITERIA Struény popis

13. SniZovani energetické narocnosti provozu
(Usporné spotrebice, automatické zhasinani, tésnéni
oken ...)

14. Vyuzivani obnovitelnych zdroji energie

Fairtrade

DiLCi HODNOTICIi KRITERIA Struény popis

15. Globdlni odpovédnost v ndkupu surovin

Vstficnost a ohleduplnost

DiLEi HODNOTICi KRITERIA Struény popis

16. Cyklisté vitani a hyckani

17. Poskytuje sluzba podporu vyuziti verejné dopravy
a elektromobility

18. Je mysleno na déti

19. Je mysleno na zvifata

20. Bezbariérové prostredi

Jméno: Funkce:



Rekapitulace pozadovanych dokumentu

Kompletni VypInéna zadost o udéleni znagky ,,OPAVSKE SLEZSKO regiondlni produkt ™

Cestné prohladeni o zpUsobilosti (Pfiloha A)

Prokazani podminky jedinecnosti - mimoradné kvality a regiondlniho charakteru sluzby (Pfiloha B)
Prokazani plnéni podminky $etrnosti sluzby k ZP (Pfiloha C)

Dalsi relevantni doklady — jeli potfeba (zpravy z médii, souhlas obce atd. )

uhkwnNpE

Poplatky:

V pripadé udéleni znacky je Zadatel povinen zaplatit poplatek. Aktualni vySe poplatku je uvedena na webovych
strankach http://www.regionalni-znacky.cz/opavske-slezsko v sekci ,,Pro zdjemce o znacku”. Poplatek je uréen
na pokryti naklad( s vyfizovanim a posuzovanim zadosti a udélenim znacky. Poplatek je pfijmem koordinatora
znacky a je hrazen na zdkladé faktury vystavené MAS Opavsko z.s. pred predanim certifikdtu a podpisem
smlouvy o uZivani znacky. Podrobné viz Zasady pro udélovani a uZivani znacky ,,OPAVSKE SLEZSKO regiondlni
produkt .

Vyplnénou a statutarnim zastupcem podepsanou zadost véetné vsech priloh zaslete nebo odevzdejte na adrese
regionalniho koordinatora:

Regionalnim koordindtorem znaceni je:

Mistni akéni skupina Opavsko z.s.

Opavska 228, 747 41 Hradec nad Moravici
kancelar: K. H. Borovského 41, Hradec nad Moravici

Kontaktni osoba:

Bc. Petr Chroust

E-mail: chroust@masopavsko.cz
Tel.: +420 602 947 904

Bc. Petra Chroustova
E-mail: chroustova@masopavsko.cz
Tel.: +420 724 957 569



http://www.regionalni-znacky.cz/sumava
mailto:chroust@masopavsko.cz

